
Στρατηγικό Μάρκετινγκ 

 

Ενότητα 7:  Καθορισμός της 

στρατηγικής προϊόντος 

 
Γξ. Γεκήηξεο Μπειηάο  
Δπίθνπξνο Καζεγεηήο  
Τκήκα Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεωλ 
Παλεπηζηήκην Θεζζαιίαο  
 



Σκοποί ενότητας 

Η έβδνκε ελόηεηα παξνπζηάδεη ην πώο νη 
κάξθεηεξ αλαγλωξίδνπλ ηνπο θύξηνπο 
αληαγωληζηέο ηνπο, θαη πώο ζα πξέπεη λα 
αλαιύνπκε ηηο ζηξαηεγηθέο, ηνπο ζηόρνπο, ηηο 
δπλάκεηο θαη ηηο αδπλακίεο ηωλ αληαγωληζηώλ. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
 

Προϊόν. 

 

Οηηδήπνηε κπνξεί λα πξνζθεξζεί ζε κηα αγνξά γηα 
λα ηθαλνπνηήζεη κηα επηζπκία ή κηα αλάγθε. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
Πέληε επίπεδα πξνϊόληνο  

 

(βαζηθό όθεινο, βαζηθό πξνϊόλ, πξνζδνθώκελν 
πξνϊόλ, επαπμεκέλν πξνϊόλ, δπλεηηθό πξνϊόλ). 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
Ταμηλνκήζεηο πξνϊόληωλ. 

 

•Αλζεθηηθόηεηα. 

 

•Υιηθή ππόζηαζε. 

 

•Φξήζε. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 

Ανθεκτικότητα και υλική υπόσταση 

Αγαζά άκεζεο 
θαηαλάιωζεο 

Γηαξθή αγαζά 

Υπεξεζίεο 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 

Ταμηλόκεζε θαηαλαιωηηθώλ αγαζώλ 

Πξνϊόληα επθνιίαο 

Αγαζά επηινγήο 

Δμεηδηθεπκέλα 
αγαζά 

Αδήηεηα αγαζά 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 

Ταμηλόκεζε βηνκεραληθώλ αγαζώλ. 

Κεθαιαηνπρηθά αγαζά 

Υιηθά θαη εμαξηήκαηα 

Δθόδηα θαη 
επηρεηξεκαηηθέο 

ππεξεζίεο 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
Γηαθνξνπνίεζε πξνϊόληωλ. 

 

•Μνξθή πξνϊόληωλ. 

•Φαξαθηεξηζηηθά. 

•Πνηόηεηα απόδνζεο. 

•Πνηόηεηα ζπκκόξθωζεο. 

•Αλζεθηηθόηεηα. 

•Αμηνπηζηία. 

•Δπηζθεπαζηκόηεηα. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
Γηαθνξνπνίεζε πξνϊόληωλ 
 
•Σηπι. 
•Σρεδηαζκό. 
•Δπθνιία παξαγγειίαο. 
•Παξάδνζε. 
•Δγθαηάζηαζε. 
•Δθπαίδεπζε ηνπ πειάηε. 
•Παξνρή ζπκβνπιώλ. 
•Σπληήξεζε. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 

Η ηεξαξρία πξνϊόληνο  
 
είδνο,  
ηύπνο πξνϊόληνο,  
ζεηξά πξνϊόληωλ,  
θαηεγνξία πξνϊόληωλ,  
νηθνγέλεηα πξνϊόληωλ,  
νηθνγέλεηα αλαγθώλ). 
 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
 

 



Καθορισμός της στρατηγικής προϊόντος 

Σπζηήκαηα θαη κείγκαηα πξνϊόληωλ. 

 

• Σύζηεκα πξνϊόληωλ. 

• Μείγκα πξνϊόληωλ. 

• πνηθηιία ζρεηηθώλ πξνϊόληωλ. 

• Βάζνο. 

• Μήθνο. 

• Δύξνο. 

• Σπλνρή. 



Καθορισμός της στρατηγικής προϊόμτος 

Αλάιπζε ζεηξάο πξνϊόληωλ. 
 
Βαζηθό πξνϊόλ 
Βαζηθά αγαζά 
Δηδηθά πξνϊόληα 
Δίδε επθνιίαο 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόντος 
Δπέθηαζε ζεηξάο. 
 
•Δπέθηαζε ζεηξάο πξνο ηα θάηω – κηα εηαηξεία πνπ είλαη 
ηνπνζεηεκέλε ζην κεζαίν ηκήκα ηεο αγνξάο θαη ζέιεη λα 
εηζάγεη κηα λέα ζεηξά πξνϊόληωλ κε ρακειόηεξεο ηηκέο. 
 
•Δπέθηαζε ζεηξάο πξνο ηα πάλω – κηα εηαηξεία πνπ ζέιεη 
λα κπεη ζην αλώηεξν ηκήκα ηεο αγνξάο γηα λα πεηύρεη 
κεγαιύηεξε αλάπηπμε. 
 
•Δπέθηαζε θαη πξνο ηηο δύν θαηεπζύλζεηο – κηα 
επηρείξεζε πνπ εμππεξεηεί ηε κεζαία αγνξά κπνξεί λα 
επεθηείλεη ηε ζεηξά ηεο θαη πξνο ηηο δύν θαηεπζύλζεηο. 



Καθορισμός της στρατηγικής 

προϊόμτος 
Σπκπιήξωζε ζεηξάο. 

 

•Μηα ζεηξά πξνϊόληωλ κπνξεί λα επηκεθπλζεί κε 
ηελ πξνζζήθε πεξηζζόηεξωλ εηδώλ αλάκεζα ζηα 
ήδε ππάξρνληα. 



Καθορισμός της στρατηγικής προϊόντος 

Συςκευαςία: το πζμπτο ςυςτατικό του μείγματοσ 
μάρκετινγκ. 
 
•Όλεσ οι δραςτθριότθτεσ τθσ ςχεδίαςθσ και τθσ 
παραγωγισ του κουτιοφ, δοχείου ι περιτυλίγματοσ 
ενόσ προϊόντοσ. 
 
•Επθρεάηεται αυτοεξυπθρζτθςθ – ευθμερία 
καταναλωτών – εικόνα τθσ εταιρείασ και τθσ μάρκασ – 
ευκαιρία για καινοτομίασ. 
 



Καθορισμός της στρατηγικής προϊόντος 

Λεηηνπξγία ηωλ εηηθεηώλ: 

 

•Ταπηνπνηεί. 

•Βαζκνινγεί. 

•Πεξηγξάθεη. 

•Πξνωζεί. 



Καθορισμός της στρατηγικής προϊόντος 
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Σαο επραξηζηώ γηα ηελ πξνζνρή ζαο !!! 

 

 


