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Πεξηγξαθή Καζήκαηνο 

 

Ο ζθνπόο απηνύ ηνπ καζήκαηνο είλαη λα εηζάγεη ηνπο θνηηεηέο ζηηο αξρέο θαη ηηο ζεσξίεο πνπ 
απνηεινύλ ηελ βάζε ηεο ιήςεο απνθάζεσλ θαη ηνπ ζρεδηαζκνύ πξνγξακκάησλ κάξθεηηλγθ. Ζ 
ηξαηεγηθή Κάξθεηηλγθ βαζίδεηαη ζηηο αξρέο ηνπ Κάξθεηηλγθ, κε δπλαηόηεξε έκθαζε ζηε 

ζεώξεζε ησλ ζηξαηεγηθώλ ζπληζησζώλ πνπ θαζνξίδνπλ απνθάζεηο γηα θάζε έλα ζηνηρείν ηνπ 
κίγκαηνο κάξθεηηλγθ. Θεκειηώδε ζέκαηα απνηεινύλ ε θαηαλνκή ησλ πόξσλ, νη απνθάζεηο 
εηζόδνπ/εμόδνπ από αγνξέο θαη ε αλάιπζε ηνπ αληαγσληζκνύ. Πεξαηηέξσ, ν εμειηζζόκελνο ξόινο 

ηνπ κάξθεηηλγθ, κέζα θαη κεηαμύ ησλ επηρεηξήζεσλ, ζα κειεηεζεί, θαη πεξηιακβάλεη λέεο 
νξγαλσζηαθέο δνκέο θαη δηαθνξεηηθνύο ηύπνπο ζρέζεσλ ζηελ αγνξά 

 

 

Καζεζηαθνί ηόρνη 

 

Κε ηελ επηηπρή νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο νη θνηηεηέο ζα είλαη ζε ζέζε λα: 

Κεηά ην πέξαο ηνπ καζήκαηνο νη θνηηεηέο ζα έρνπλ θαηαθέξεη λα θαηαιάβνπλ:-Σα ζύγρξνλα 
λνήκαηα ηνπ ζηξαηεγηθνύ κάξθεηηλγθ.-Σελ ζπνπδαηόηεηα ηεο δεκηνπξγίαοα αμίαο γηα ηηο αγνξέο 
ζηόρνπο.-Σνλ ξόιν ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηελ ζέζε ηεο επηρείξεζεο επί ελόο αληηιεπηηθνύ 

ράξηε.-Σελ αλάιπζε αληαγσληζκνύ θαη ηελ επηδίσμε ζηξαηεγηθνύ πιενλεθηήκαηνο.-Σελ 
ηκεκαηνπνίεζε ηεο αγνξάο, ηελ ζηόρεπζε θαη ηελ ηνπνζέηεζε.-Σελ δηαδηθαζία ζρεδηαζκνύ 
κάξθεηηλγθ.-Σηο ζηξαηεγηθέο πειαηώλ, ηηκνιόγεζεο, δηθηύσλ κάξθεηηλγθ θαη πξνβνιήο.-Σν 
ηαίξηαζκα ηεο θαηάιιειεο ζηξαηεγηθήο ζύκθσλα κε ηελ δνκή ηεο επηρείξεζεο θαη ηελ 
ειθπζηηθόηεηα ηεο αγνξάο 

Ο θνηηεηήο ζα είλαη ζε ζέζε λα: 

Αλαιύεη ην επηρεηξεκαηηθό πεξηβάιινλ Αλαιύεη ηνλ ξόιν ηνπ ζρεδηαζκνύ κάξθεηηλγθ ζηα πιαίζηα 
ηνπ επξύηεξνπ επηρεηξεκαηηθνύ ζρεδηαζκνύ. Πξνζδηνξίδεη ηελ αμία θαη ηελ απνζηνιή κηαο 
επηρείξεζεο ζε έλα ζύγρξνλν πεξηβάιινλ ηεο επηρεηξεκαηηθήο εζηθήο. ρεκαηίδεη ηελ αλάιπζε 

SWOT θαη ηελ αλάιπζε θελνύ. Πξνζδηνξίδεη ηελ ηνπνζέηεζε ηεο επηρείξεζεο ζηνλ αληηιεπηηθό 
ράξηε ηνπνζέηεζεο. Δθαξκόδεη ζύγρξνλεο ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ ζπλεξγαζηώλ θαη 
καθξνρξνλίσλ ζρέζεσλ. Δθαξκόδεη ζηξαηεγηθέο ηκεκαηνπνίεζεο, ζηόρεπζεο θαη ηνπνζέηεζεο. 
Θάλεη αλάιπζε αληαγσληζκνύ θαη πξνζδηνξίδεη ην ζπγθξηηηθό πιενλέθηεκα ηεο επηρείξεζεο. 
Αλαπηύζζεη έλα αληαγσληζηηθό ζρέδην κάξθεηηλγθ. Αμηνινγεί έλα ζρέδην κάξθεηηλγθ. πγθξνηεί 
θαηάιιειεο ζηξαηεγηθέο γηα αλαπηπζζόκελεο/θζίλνπζεο αγνξέο. 



1. Πώο θαηά ηε γλώκε ζαο επηηπγράλνληαη 

 

Αλαδήηεζε, αλάιπζε θαη ζύλζεζε δεδνκέλσλ θαη πιεξνθνξηώλ, κε ηε ρξήζε θαη ησλ 
απαξαίηεησλ ηερλνινγηώλ 

Ιήςε απνθάζεσλ 

Απηόλνκε Δξγαζία 

Οκαδηθή Δξγαζία 

εβαζκόο ζηε δηαθνξεηηθόηεηα θαη ηελ πνιππνιηηηζκηθόηεηα 

Δπίδεημε θνηλσληθήο, επαγγεικαηηθήο θαη εζηθήο ππεπζπλόηεηαο θαη επαηζζεζίαο ζε ζέκαηα θύινπ 

Άζθεζε θξηηηθήο θαη απηνθξηηηθή 

Γηαιέμεηο ζε ζύγρξνλα ζέκαηα ηνπ αληηθεηκέλνπ 

Γηαδξαζηηθά ζεκηλάξηα πνπ ζα πξνσζνύλ ηελ εξγαζία ζε κηθξέο νκάδεο θαη ηε δηάρπζε ησλ 
δηαθνξεηηθώλ αληηιήςεσλ θαη ηδεώλ. 

Υξήζε κειεηώλ πεξίπησζεο ηεο ειιεληθήο θαη παγθόζκηαο νηθνλνκηθήο πξαγκαηηθόηεηαο. 

Απηό-δηαρεηξηδόκελε κειέηε ησλ ζπνπδαζηώλ.  

Γξαζηεξηόηεηεο έξεπλαο θαη εξγαζίεο. 

Αλαηξνθνδόηεζε από ηνλ ππεύζπλν θαζεγεηή 

Οκηιίεο θαιεζκέλσλ – αθαδεκατθώλ, θαη θπξίσο, ζηειερώλ επηρεηξήζεσλ θαη δεκόζησλ 
νξγαληζκώλ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ΙΙ.  ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

Πεξίγξακκα Καζήκαηνο – Γηδαθηέα Ύιε 

 

1. Θεσξεηηθό Κέξνο Καζήκαηνο 

1.Θύξηεο αξρέο ηεο ζύγρξνλεο ζηξαηεγηθήο κάξθεηηλγθ. 

2. Ο ξόινο ηεο δεκηνπξγίαο αμίαο θαη ηεο απνζηνιήο ηεο επηρείξεζεο. 

3. Σν κάξθεηηλγθ πιαλ θαη ε ζρέζε ηνπ κε ην επηρεηξεκαηηθό ζρέδην. 

4. Ο ξόινο ηνπ πεξηβάιινληνο, ε αλάιπζε δπλάκεσλ-αδπλακηώλ-επθαηξηώλ-απεηιώλ 
(SWOT), ε αλάιπζε θελνύ θαη αλάιπζε πειαηώλ. 

5. Αλάιπζε αληαγσληζκνύ. 

6. Σν ζπγθξηηηθό πιενλέθηεκα. 

7. Κέζνδνη πξνζδηνξηζκνύ ηεο δήηεζεο. 

8. Σκεκαηνπνίεζε, ζηόρεπζε θαη ηνπνζέηεζε. 

9. Αλάιπζε ραξηνθπιαθίνπ πξντόλησλ. 

10. ηξαηεγηθέο πξντόληνο θαη κάξθαο. 

11. ηξαηεγηθέο ηηκνιόγεζεο, πξνβνιήο θαη δηθηύσλ δηαλνκήο. 

12. ηξαηεγηθέο θαη αλαπηπζζόκελεο θαη θζίλνπζεο αγνξέο 

13. ηξαηεγηθέο γηα δηεζλείο αγνξέο. 

14. ηξαηεγηθέο γηα εγέηεο, δηεθδηθεηέο θαη θαζπζηεξεκέλνπο. 

15. ρεδηαζκόο θαη αμηνιόγεζε  ζρεδίνπ κάξθεηηλγθ 

 

 

2. Δξγαζηεξηαθό Κέξνο Καζήκαηνο (εθόζνλ ππάξρεη) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γηδαθηηθά Βνεζήκαηα – Δπνπηηθά Κέζα - πληζηώκελε Βηβιηνγξαθία 



 

1. Γηδαθηηθά Βνεζήκαηα 

Γηαιέμεηο ζηα ζεκαληηθόηεξα ζέκαηα ηεο νξγάλσζεο θαη δηνίθεζε κνλάδσλ θηινμελίαο  . 
Θαηαλόεζε ησλ ελλνηώλ κε αλαθνξά παξαδεηγκάησλ από ηελ πξάμε. 

Κειέηε & αλάιπζε βηβιηνγξαθίαο 

Κειέηεο Πεξηπηώζεσλ  

Γηελέξγεηα αζθήζεσλ εθαξκνγήο ησλ ζεσξεηηθώλ ελλνηώλ. Κειέηε θαη ζπδήηεζε 
πεξηπηώζεσλ επηρεηξήζεσλ (cases study) πνπ εκπεδώλνπλ ηηο έλλνηεο θαη ηα ζέκαηα πνπ 
αλαπηύρζεθαλ ζηε ζεσξία. Παξαθνινύζεζε ησλ εξγαζηώλ ησλ ζπνπδαζηώλ. 

Απηνηειήο Κειέηε 

Αλάιπζε ξόισλ θαη ελδηαθεξνκέλσλ κεξώλ ζε ζύληνκε κειέηε πεξίπησζεο 

Δξσηήζεηο αλάπηπμεο δνθηκίσλ 

 

 

2. Δπνπηηθά Κέζα (ρξήζε ppt, videos, πιηθά επίδεημεο θηι.) 

ΥΡΖΖ ΣΔΥΛΟΙΟΓΗΩΛ ΠΙΖΡΟΦΟΡΗΑ ΘΑΗ ΔΠΗΘΟΗΛΩΛΗΩΛ :  

Υξήζε, Keynote 

Τπνζηήξημε Καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο κέζσ ηεο ειεθηξνληθήο πιαηθόξκαο e-class 

Υξεζηκνπνίεζε ΣΠΔ, group discussions 

 

 

3. πληζηώκελε Βηβιηνγξαθία 

ηξαηεγηθέο Κάξθεηηλγθ, Roger A. Kerin, Robert A. Peterson, ISBN: 978-960-418-275-6, 
Σύπνο: ύγγξακκα, Γηαζέηεο (Δθδόηεο): ΔΘΓΟΔΗ Α. ΣΕΗΟΙΑ & ΤΗΟΗ Α.Δ. 

ΚΑΡΘΔΣΗΛΓΘ, Peter Runia, Frank Wahl, Olaf Geyer, Christian Thewiβen  

ηξαηεγηθέο Κάξθεηηλγθ, Roger A. Kerin, Robert A. Peterson 

Andreasen, A. R., Kotler, P., & Parker, D. (2008). Strategic marketing for nonprofit 
organizations. 

Cravens, D. W., & Piercy, N. (2006). Strategic marketing (Vol. 6). New York: McGraw-
Hill. 

Kotler, P., and Keller, K.L. (2006), Κάξθεηηλγθ Κάλαηδκελη, 12ε Ακεξηθαληθή έθδνζε, 
Θιεηδάξηζκνο. 

Proctor, T. (2014). Strategic marketing: an introduction. Routledge. 

West, D. C., Ford, J., & Ibrahim, E. (2015). Strategic marketing: creating competitive 
advantage. Oxford University Press, USA. 

Wilson, R. M., & Gilligan, C. (2012). Strategic marketing management. Routledge. 

Wilson, R. M. (2010). Strategic marketing planning. Routledge. 

 

 



Σξόπνη Δμέηαζεο Φνηηεηώλ 

 

1. Θεσξεηηθό Κέξνο Καζήκαηνο 

Ζ αμηνιόγεζε ησλ θνηηεηώλ γίλεηαη ζηα ειιεληθά.  

Οη θνηηεηέο εμεηάδνληαη ζηηο ηειηθέο εμεηάζεηο ηεο Θεσξίαο ηνπ καζήκαηνο θαηά ηελ 
εμεηαζηηθή πεξίνδν. Απαληνύλ ζε εξσηήζεηο ζσζηνύ / ιάζνπο θαζώο επίζεο θαη ζε 
εξσηήζεηο ζύληνκεο αλάπηπμεο.  

Θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ εμακήλνπ δεηείηαη κηα ζύληνκε βηβιηνγξαθηθή αλαδήηεζε θαη 

παξνπζίαζε (γξαπηή) ησλ απνηειεζκάησλ απηήο θαζώο θαη πξνθνξηθή παξνπζίαζε ζηελ 
ηάμε 

Σα θξηηήξηα αμηνιόγεζεο είλαη  

1. Ηθαλόηεηα θαηαλόεζεο ηνπ πξνβιήκαηνο 

2. Αλάπηπμε πξσηνβνπιίαο γηα ηελ επίιπζε 

3. Σαρύηεηα θαη απνηειεζκαηηθόηεηα ζην λα θέξνπλ εηο πέξαο ην δεηνύκελν 

4. πλδπαζκόο γλώζεο απνθηεζείζαο γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ζηόρνπ. 

 

Σα θξηηήξηα αμηνιόγεζεο γίλνληαη γλσζηά ζηνπο θνηηεηέο θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 
καζεκάησλ θαη αλαγξάθνληαη ζην ζύζηεκα ειεθηξνληθήο εθπαίδεπζεο, θαζώο θαη ζηα 
ζέκαηα ηεο γξαπηήο ηειηθήο εμέηαζεο 

 

 

 

2. Δξγαζηεξηαθό Κέξνο Καζήκαηνο (εθόζνλ ππάξρεη) 

 

 

 

 

 

Δθόζνλ δηαπηζηώλεηαη αλάγθε πεξαηηέξσ εμεηδίθεπζεο, κπνξείηε λα ηελ αλαπηύμεηε ζηε 

ζπλέρεηα, ρσξίο λα θαηαιακβάλεη πέξαλ ηεο κίαο (1) ζειίδαο πεξηερνκέλνπ. 

 


