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•Εθδξνκείο (excursionists - ηαμηδεύνπλ γηα ιηγόηεξν από 24 
ώξεο), 
•ηνπξίζηεο (tourists) θαη 
•επηζθέπηεο (visitors - εθδξνκείο θαη ηνπξίζηεο). 
 
Τνπξίζηεο – θάηνηθνη κηαο ρώξαο 
•εγρώξηνο (domestic) ηνπξηζκόο - όηαλ νη ηνπξηζηηθέο ξνέο 
θαηεπζύλνληαη εληόο άιισλ πεξηνρώλ ηεο ίδηαο ρώξαο, 
•εμεξρόκελνο (outbound) - όηαλ νη ηνπξηζηηθέο ξνέο 
θαηεπζύλνληαη πξνο ηξίηεο ρώξεο θαη 
•εζληθόο (national - ην άζξνηζκα εγρσξίνπ θαη 
εμεξρόκελνπ. 
 



 

Ζήτηση 

 

 Σπγθξαηεκέλε (suppressed) δήηεζε 

 Μεδεληθή δήηεζε (no demand) 

 Φαηλόκελα ππνθαηάζηαζεο ή/& αιιαγήο 
θαηεύζπλζεο δήηεζεο 

 Ελ δπλάκεη (potential) δήηεζε 

 Αλαβιεζείζα (deferred) δήηεζε 



 

 Τνπξηζηηθά κεγέζε 

 

Αμίαο (value statistics) 

ηνπξηζηηθή πξόζνδν 

ηαμηδησηηθό ζπλάιιαγκα 

 

Όγθνπ (volume statistics) 

ηνπξηζηηθέο αθίμεηο ζηα ζύλνξα 

αθίμεηο/δηαλπθηεξεύζεηο ζε ηνπξηζηηθά 
θαηαιύκαηα 



Βαρικά ζηςήμαςα για ςη διεθμή 

καςαμαλωςική ςξσοιρςική ρσμπεοιτξοά 

Η θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ζηνλ ηνπξηζκό πεξηγξάθεηαη, 
κεηαμύ άιισλ, από ηε ζεσξία ηεξάξρεζεο ησλ αλζξώπηλσλ 
αλαγθώλ ηνπ Maslow. 

 

o Αλάγθεο απηνπξαγκάησζεο 

o Αλάγθεο απηνεθηίκεζεο 

o Κνηλσληθέο αλάγθεο 

o Αλάγθεο αζθάιεηαο 

o Φπζηνινγηθέο αλάγθεο 

 

Καλέλαο δελ ζα επηδνζεί ζε ηνπξηζηηθέο δξαζηεξηόηεηεο ζην 
βαζκό πνπ δελ έρεη πξώηα θαιύςεη ηα πξνο ην δελ. 

 



 

Παράγοντες ώθησης (push factors) 

  

Παξάγνληεο θηλήηξσλ (energisers - forces 
of motivation) θαη θαηαιύηεο (effectors - 
developed ideas) ηνπξηζηηθήο δήηεζεο 

 

Παξάγνληεο έιμεο (pull factors) 



Διαδικαρία αγξοάπ ςξσοιρςικξύ 

ποξϊόμςξπ / σπηοερίαπ (4 ρςάδια)  
Τν εξέζηζκα, ε αλαγλώξηζε ηεο αλάγθεο θαη ε 

εκπινθή 
 
Η εύξεζε θαη αμηνιόγεζε ησλ ελαιιαθηηθώλ 

πξνζθνξώλ 
 
Η ιήςε ηεο απόθαζεο θαη ε αγνξά ηνπ 

πξντόληνο / ππεξεζίαο 
 
Η ζπκπεξηθνξά κεηά ηελ αγνξά 



Η εικόμα και η τήμη πξσ διαθέςει έμαπ ποξξοιρμόπ είμαι 

εναιοεςικά ρημαμςική! 

Τν πξνθίι, ν ραξαθηήξαο θαη νη πξνζιακβάλνπζεο 
ηνπ θάζε (ππνςήθηνπ) ηνπξίζηα είλαη πνιύ 
ζεκαληηθά: 

 

 Αιινθεληξηθνί (allocentrics) ηνπξίζηεο 

 

 Μεζνθεληξηθνί (mesocentrics) ηνπξίζηεο 

 

 Ψπρνθεληξηθνί (psychocentrics) ηνπξίζηεο 



 

 

Η καμπύλη ζήτησης στον τοσρισμό 



Ελαστική τοσριστική ζήτηση 



Αμελαρςική ςξσοιρςική ζήςηρη 



Ποξρδιξοιρςικξί παοάγξμςεπ ςηπ 

ςξσοιρςικήπ ζήςηρηπ 

 Τν δηαζέζηκν εηζόδεκα 

 

 Ο δηαζέζηκνο ρξόλνο 

 

 Η ύπαξμε, ν αξηζκόο θαη ε ηηκή ησλ 
ππνθαηάζηαησλ θαη ζπκπιεξσκαηηθώλ 
ηνπξηζηηθώλ αγαζώλ 

 

 Οη θαηαλαισηηθέο πξνηηκήζεηο θαη πξνζδνθίεο 



Άλλξι παοάγξμςεπ - επιμέοξσπ ρςξιυεία εμόπ 

ςξσοιρςικξύ ποξξοιρμξύ 
Τα ζέιγεηξα 

 
Οη ππνδνκέο 

 
Η απνηειεζκαηηθόηεηα πξνώζεζεο 

 
Οη ηηκέο ησλ ηνπηθώλ ηνπξηζηηθώλ πξντόλησλ 

 
Η πξνζπειαζηκόηεηα 

 
Τν θόζηνο κεηαθνξάο 





Μεςαςόπιρη ςηπ καμπύληπ ςξσοιρςικήπ 

ζήςηρηπ ποξπ ςα δενιά 



Δηακνξθώλεηαη δήηεζε γηα δηαθνξεηηθά πξντόληα 
ηνπξηζκνύ όπσο: 

 

 ν ειηνηξνπηθόο (sunlust) ηνπξηζκόο 

 

 ν ηνπξηζκόο πνιηηηζκνύ (wanderlust) 

 

 νη δηάθνξεο εηδηθέο θαη ελαιιαθηηθέο κνξθέο 
ηνπξηζκνύ. 



Ποξρδιξοιρςικξί παοάγξμςεπ: κξιμωμία, πξλιςική και 

ςευμξλξγία 
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Επραξηζηώ γηα ηελ πξνζνρή ζαο !! 

 

 


