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Εμότητα 6:  Αμάλυση 

αμταγωμισμού 

 
Γξ. Γεκήηξεο Μπειηάο  
Δπίθνπξνο Θαζεγεηήο  
Σκήκα Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ 
Παλεπηζηήκην Θεζζαιίαο  
 



Σκοποί εμότητας 

Ζ έθηε ελόηεηα παξνπζηάδεη ην πώο νη κάξθεηεξ 
αλαγλσξίδνπλ ηνπο θύξηνπο αληαγσληζηέο ηνπο, 
θαη πώο ζα πξέπεη λα αλαιύνπκε ηηο ζηξαηεγηθέο, 
ηνπο ζηόρνπο, ηηο δπλάκεηο θαη ηηο αδπλακίεο ησλ 
αληαγσληζηώλ. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

 

Εμέιημε αγνξάο. 

 

•Μεηαβνιέο ζηελ αλάπηπμε πσιήζεσλ. 

•Γηεύξπλζε αξηζκνύ θαηαλαισηώλ. 

•πζζώξεπζε εκπεηξίαο από επηρεηξήζεηο. 

•Θαηλνηνκία. 

•Μεηαβνιέο ζηηο νηθνλνκίεο θιίκαθαο. 

•Αιιαγέο θπβεξλεηηθήο πνιηηηθήο. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Δθηίκεζε Βαζκνύ Διθπζηηθόηεηαο Βηνκεραλίαο. 
 
Παξάγνληεο Πεξηβάιινληνο. 
 
•Σερλνινγηθό. 
•Πνιηηηθό. 
•Οηθνλνκηθό. 
•Ννκηθό. 
•Θνηλσληθό. 
•Γεκνγξαθηθό. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Δθηίκεζε Βαζκνύ Διθπζηηθόηεηαο Βηνκεραλίαο. 
 
Παξάγνληεο Αγνξάο. 
 
•Μέγεζνο Αγνξάο. 
•Αλάπηπμε Αγνξάο. 
•Θύθινο Εσήο Πξντόληνο. 
•Θπθιηθόηεηα ησλ Πσιήζεσλ. 
•Δπνρηθόηεηα ησλ Πσιήζεσλ. 
•Θέξδε. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Ζ βηνκεραληθή (θιαδηθή) ζεώξεζε ηνπ 
αληαγσληζκνύ. 

 

•Aξηζκόο πσιεηώλ θαη βαζκόο δηαθνξνπνίεζεο. 

•Eκπόδηα εηζόδνπ, θηλεηηθόηεηαο, θαη εμόδνπ. 

•H δνκή ηνπ θόζηνπο. 

•O βαζκόο ηεο θάζεηεο νινθιήξσζεο. 

•O βαζκόο ηεο παγθνζκηνπνίεζεο. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

 

Η βηνκεραληθή (θιαδηθή) ζεώξεζε ηνπ 
αληαγωληζκνύ. 

 

•Ακηγέο κνλνπώιην. 

•Οιηγνπώιην. 

•Μνλνπωιηαθόο Αληαγωληζκόο. 

•Τέιεηνο αληαγωληζκόο. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Δθηίκεζε Βαζκνύ Διθπζηηθόηεηαο Βηνκεραλίαο. 
Παξάγνληεο Βηνκεραλίαο. 
 
•Βαζκόο πγθέληξσζεο. 
•Γηαπξαγκαηεπηηθή Γύλακε Αγνξαζηώλ. 
•Γηαπξαγκαηεπηηθή Γύλακε Πξνκεζεπηώλ. 
•Απεηιή από ππνθαηάζηαηα. 
•Απεηιή Δηζόδνπ Νέσλ Αληαγσληζηώλ. 
•Δκπόδηα εμόδνπ. 
•Έληαζε ηνπ αληαγσληζκνύ. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

 
Οη πέληε δπλάκεηο πνπ θαζνξίδνπλ ηε 
δνκηθή ειθπζηηθόηεηα ελόο ηκήκαηνο 
αγνξάο είλαη: 
 
•Πηζαλέο λέεο επηρεηξήζεηο. 
•Αγνξαζηέο. 
•Υπνθαηάζηαηα. 
•Πξνκεζεπηέο. 
•Αληαγωληζηέο. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Γηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε αγνξαζηώλ. 

 

•Με δηαθνξνπνηεκέλν πξντόλ. 

•Υακειά θέξδε αγνξαζηώλ. 

•Θαζεηνπνίεζε αγνξαζηέο. 

•Αγνξαζηέο γλσξίδνπλ θόζηνο παξαγσγήο ηνπ 
πξντόληνο. 

 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

 
Δηαπξαγκαηεπηηθή δύλακε 
πξνκεζεπηώλ. 
 
•Πξνκεζεπηέο πνιύ ζπγθεληξωκέλνη. 
•Δελ ππάξρνπλ ππνθαηάζηαηα. 
•Δηαθνξνπνίεζε πξνϊόληωλ 
πξνκεζεπηώλ. 
•Σεκαληηθά θόζηε αιιαγήο ζηα 
πξνϊόληα πξνκεζεπηώλ. 



Ανάλυση ανταγωνισμού 
 

Απεηιή από ππνθαηάζηαηα. 

 

•Πιήζνο ππνθαηάζηαησλ πξντόλησλ. 

 

•Τπνθαηάζηαζε ζε ζρέζε κε λέεο πξώηεο ύιεο, 
ζπζηαηηθά ή αληαιιαθηηθά. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Απεηιή εηζόδνπ λέσλ αληαγσληζηώλ. 

 

•Ηζρπξέο νηθνλνκίεο θιίκαθαο θαη απνηειέζκαηα 
εκπεηξίαο. 

•Θαζεηνπνίεζε ππαξρόλησλ επηρεηξήζεσλ. 

•Τςειέο θεθαιαηαθέο απαηηήζεηο γηα 
λενεηζεξρόκελνπο. 

•Ηζρπξή δηαθνξνπνίεζε πξντόληνο. 

•Γπζθνιία πξόζβαζεο ζηα θαλάιηα δηαλνκήο. 

 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Έληαζε αληαγωληζκνύ. 
 
•Αληαγσληζηηθή ηζνξξνπία. 
•Ρπζκόο αλάπηπμεο βηνκεραλίαο. 
•Τςειά ζηαζεξά θόζηε. 
•Δκπόδηα εμόδνπ. 
•Ηθαλόηεηα παξαγσγήο 
βηνκεραλίαο. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Αλάιπζε αληαγσληζηώλ. 
 
•Σν κεξίδην αγνξάο – ην κεξίδην πνπ θαηέρεη ν αληαγσληζηήο 
από ηελ αγνξά ζηόρν. 
 
•Σν κεξίδην κλήκεο – ην πνζνζηό ησλ πειαηώλ πνπ δήισζαλ ην 
όλνκα ηνπ αληαγσληζηή όηαλ ξσηήζεθαλ ‘Πνηα εηαηξεία έξρεηαη 
πξώηε ζην λνπ ζαο από απηόλ ηνλ θιάδν;’ 
 
•Σν κεξίδην θαξδηάο – ην πνζνζηό ησλ πειαηώλ πνπ αλέθεξαλ 
ην όλνκα ηνπ αληαγσληζηή όηαλ ξσηήζεθαλ ‘Από πνηα εηαηξεία 
ζα πξνηηκνύζαηε λα αγνξάζεηε ην πξντόλ;’ 



Ανάλυση ανταγωνισμού 

Μηα ππνζεηηθή δνκή ηεο αγνξάο απνηειείηαη από: 

 

•40% εγέηεο ηεο αγνξάο. 

•30% δηεθδηθεηήο ηεο αγνξάο. 

•20% νπξαγόο ηεο αγνξάο. 

•10% δξαζηεξηνπνηνύκελν ζε θόγρε ηεο αγνξάο. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 
 

 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Αύμεζε ηεο ζπλνιηθήο δήηεζεο ηεο αγνξάο από: 

 

•Νένπο πειάηεο. 

 

•Πεξηζζόηεξε ρξήζε. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Παξάγνληεο ζρεηηθνί κε ηελ επηδίσμε δηεύξπλζεο ηνπ 
κεξηδίνπ αγνξάο. 

 

•Ζ πηζαλόηεηα πξόθιεζεο αληηκνλνπσιηαθνύ 
ειέγρνπ. 

•Σν νηθνλνκηθό θόζηνο. 

•Ζ επηδίσμε εζθαικέλεο ζηξαηεγηθήο ζην κείγκα ηνπ 
κάξθεηηλγθ. 

•Ζ επίπησζε ηεο αύμεζεο ηνπ κεξηδίνπ αγνξάο ζηελ 
πξαγκαηηθή θαη ηελ εθιακβαλόκελε πνηόηεηα. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Έμη ηύπνη ακπληηθήο ζηξαηεγηθήο: 

 

•Τπεξαζπηζηήο. 

•Πιεπξηθή άκπλα. 

•Πξνιεπηηθή άκπλα. 

•Αληεπίζεζε. 

•Θηλεηή άκπλα. 

•Αλαδίπισζε. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

Γεληθέο επηζεηηθέο ζηξαηεγηθέο: 

 

•Μεησπηθή επίζεζε. 

•Πιεπξνθόπεζε. 

•Θπθισηηθή επίζεζε. 

•Παξαθακπηήξηα επίζεζε. 

•Αληαξηνπόιεκνο. 



Αμάλυση αμταγωμισμού 

πγθεθξηκέλεο επηζεηηθέο ζηξαηεγηθέο. 
 
•Έθπησζε ζηηο ηηκέο. 
•Πην θηελά αγαζά. 
•Σηκνιόγεζε αγαζώλ θαη ππεξεζηώλ κε βάζε ηελ αμία. 
•Αγαζά κε θύξνο. 
•Πνιιαπιαζηαζκόο πξντόλησλ. 
•Θαηλνηνκηθό πξντόλ. 
•Βειηίσζε ππεξεζηώλ. 
•Θαηλνηνκίεο ζηε δηαλνκή. 
•Μείσζε ηνπ θόζηνπο παξαγσγήο. 
•Έληνλε δηαθεκηζηηθή πξνώζεζε. 
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αο επραξηζηώ γηα ηελ πξνζνρή ζαο !!! 

 

 


